Manager son équipe au quotidien

Durée : 1
jours / 7h
Tarif : 1100 € HT

OBJECTIFS

- Exercer les responsabilités clé du manager

- Asseoir sa crédibilité et son positionnement managérial

- Motiver ses collaborateurs

- Exercer un management de proximité efficace

- Repérer les situations de communication les plus fréquentes dans la vie professionnelle.
- Adopter les bons comportements dans chacune de ces situations.

- Comprendre les comportements de ses interlocuteurs et s'y adapter

PUBLIC

Managers, dirigeants ou toutes personnes amenées a encadrer une équipe de fagon directe ou indirecte
PREREQUIS

Pas de prérequis.

OUTILS ET METHODOLOGIE PEDAGOGIQUE

Point en amont de la formation avec restitution du besoin client.

Point en fin de journée de formation, recueil des impressions, régulation sur les autres journées
(ou en cours de journée) en fonction de I'évolution pédagogique.

Evaluation a chaud en fin de formation, débriefing sur I'écart éventuel, formalisation d’une régulation
sur les points soulevés.

MOYENS D’ENCADREMENT DE LA FORMATION

PSM Formation Consulting s’engage a adapter chaque formation aux besoins réels du stagiaire. L’animation
est basée sur une pédagogie active, avec des exercices pratiques et personnalisés qui permet I'ancrage en
temps réel. Cette animation s’appuie sur une alternance d’exposés théoriques et pratiques.
Vidéo-projection. Support de cours délivré a chaque participant. Travaux pratiques.

LIEU DE FORMATION
Cette formation est possible en présentiel ou en distanciel grace a une connexion avec votre
ordinateur ou votre smartphone

MODALITES ET DELAIS D’ACCES
Inscription via notre convention de formation : au minimum 30 jours avant le démarrage de la session

CONTACTS

Téléphone : 0635561326
Mail : psmformationconsulting@outlook.com

ACCESSIBILITE

PSM Formation Consulting est totalement accessible aux personnes en situations d’handicap

Nos intervenants savent adapter leurs méthodologies pédagogiques en fonction des différentes
situations d’handicap. Si vous étes en situation de handicap, contacter I'organisme au 06.35.56.13.26
afin d’adapter au mieux la formation a vos besoins spécifique
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PROGRAMME

Utiliser la communication positive
a. Maitriser les bases de la communication positive
b. Employer des techniques comme I'écoute active, les questions ouvertes et les feedbacks
constructifs.
c. Pratiquer la communication adaptée aux différentes situations professionnelles pour renforcer
la confiance et la motivation au sein des équipes.
Mettre en place des rites et rythmes managériaux
a. Créer et structurer des rituels managériaux efficaces (réunions, points individuels,
événements informels).
b. Optimiser 'organisation et la planification des activités
c. managériales pour garantir un suivi régulier.
d. Elaborer un plan d’action a long terme pour intégrer ces rituels de maniére durable et mesurer
leur impact.
Communiquer de fagon constructive avec sa hiérarchie
a. - Clarifier les attentes, moyens et contraintes pour économiser son
énergie
b. - Savoir demander de l’aide
c. - Faciliter les prises de décision
Communiquer avec ses collaborateurs
a. Favoriser l'initiative individuelle
b. Savoir faire face aux imprévus
c. Résoudre un probléme
d. Savoir gérer un conflit

Méthode pédagogique :

Exposés théoriques : Présentations sur les concepts et les cadres théoriques des RPS.

Discussions de groupe : Echanges d’idées et expériences entre participants pour favoriser I'apprentissage
collaboratif.

Jeux de réle : Mise en situation pour pratiquer la gestion des RPS.

Ateliers pratiques : Sessions interactives pour développer des compétences concrétes et des stratégies
d’intervention.

SUIVI ET EVALUATION DES RESULTATS

Document d’évaluation de satisfaction, test des acquis, attestation de présence, attestation
de formation individualisée.
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