
 

Savoir cibler les transmissions 

 
Durée : 2 

jours /14 h 

Tarif : 2400 € HT 
 
OBJECTIFS 
 

• Améliorer la communication entre les soignants 
• Assurer la continuité des soins dans une logique commune 
• Développer la capacité des soignants à utiliser les transmissions ciblées (gain de temps, d’efficacité, de 

continuité et de sécurité) 
• Optimiser la qualité des transmissions ciblées et ainsi améliorer la prise en charge des personnes soignées 

ou accompagnées 
• Identifier les caractéristiques et la finalité d'une transmission ciblée 
• Identifier les problèmes nouveaux ou évènements au moment où ils se produisent 
• Réajuster le projet de soins/de vie en fonction de l'évolution du patient/résident 
• Apporter un complément d'information au diagramme de soins si nécessaire 
• Maîtriser la démarche de transmissions ciblées 

 
PUBLIC 

Toute personne amenée à accompagner une personne dépendante à domicile ou en structure 

PRÉREQUIS 

Pas de prérequis. 

OUTILS ET METHODOLOGIE PÉDAGOGIQUE 

Point en amont de la formation avec restitution du besoin client. 
Point en fin de journée de formation, recueil des impressions, régulation sur les autres journées 
(ou en cours de journée) en fonction de l’évolution pédagogique. 
Évaluation à chaud en fin de formation, débriefing sur l’écart éventuel, formalisation d’une 
régulation sur les points soulevés. 
 
MOYENS D’ENCADREMENT DE LA FORMATION 

PSM Formation Consulting s’engage à adapter chaque formation aux besoins réels du stagiaire. L’animation 
est basée sur une pédagogie active, avec des exercices pratiques et personnalisés qui permet l'ancrage en 
temps réel. Cette animation s’appuie sur une alternance d’exposés théoriques et pratiques. 
Vidéo-projection. Support de cours délivré à chaque participant. Travaux pratiques. 

LIEU DE FORMATION 
Cette formation est possible en présentiel ou en distanciel grâce à une connexion avec votre 
ordinateur ou votre smartphone 

MODALITES ET DELAIS D’ACCES 
Inscription via notre convention de formation : au minimum 30 jours avant le démarrage de la session 
 
CONTACTS 
 
Téléphone : 0635561326 
Mail : psmformationconsulting@outlook.com 

ACCESSIBILITE 

PSM Formation Consulting est totalement accessible aux personnes en situations d’handicap 
Nos intervenants savent adapter leurs méthodologies pédagogiques en fonction des différentes 

situations d’handicap. Si vous êtes en situation de handicap, contacter l’organisme au 06.35.56.13.26 
afin d’adapter au mieux la formation à vos besoins spécifique



PROGRAMME 
 

1. Poser le cadre général des transmissions ciblées : 
o Appréhender les domaines cliniques de l'exercice soignant où s'appliquent les TC. 
o Percevoir comment les TC s'inscrivent dans la démarche de soin. 
o Comprendre le lien entre TC, critères de qualité du soin et démarche qualité. 
o Connaître le cadre juridique du dossier de soin. 

2. Appréhender la méthodologie des transmissions ciblées : 
o Comprendre ce que recouvre la macrocible. 
o Distinguer les cibles dominantes, événementielles. 
o Respecter les niveaux de la méthodologie des transmissions ciblées : donnée, action et résultat. 

3. Réaliser le diagramme d'activité. Comprendre l’articulation des transmissions écrites et orales : 
o Utiliser le diagramme d'activité : lecture verticale et lecture horizontale. 
o Communiquer dans un vocabulaire précis, concis et rigoureux. 
o Discerner ce qu'il est utile d'écrire ou non. 

 
 

Méthodes pédagogiques : 
• Exposés théoriques : Présentations sur les concepts et les cadres théoriques. 
• Discussions de groupe : Échanges d’idées et expériences entre participants pour favoriser l'apprentissage 

collaboratif. 
• Jeux de rôle : Mise en situation. 
• Ateliers pratiques : Sessions interactives pour développer des compétences concrètes et des stratégies 

d’intervention. 

SUIVI ET ÉVALUATION DES RÉSULTATS 

Document d’évaluation de satisfaction, test des acquis, attestation de présence, 
attestation de formation individualisée. 

DATES  

NOUS CONSULTER 
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